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HANDELN RATAR
EFFEKTIVAIT-
LOSNINGAR!
Detaljhandelnforlorar
over 12 miljarder kronor pa
svinnvarje d&r-ensumma
sommed enklalT-16sning-
arkan minskas vasentligt.
Tvatredjedelarav svinnet
arinterntochochberorpé
daligarutiner och proces-
ser, attregler ochrutiner
inte foljs, misstag av per-
sonalenochrenastolder.
Detinternasvinnet 6kar,
mentrots det prioriterar
man externa snatterier
och stolder: man satsarpa
larm, kameror och vakter
mentarinte tagitillexem-
pel kassasvinnet,somkan
identifieras med kraftfulla
analyssystem.

Detfinns sallan en funk-
tionsom ansvarar for det
interna svinnet, ochled-
ningen saknar kunskap
om hur kassasvinnetkan
minskas. Men eftersom
tekniken finns och armo-
genbegarIT-chefernapa
foretagen tjanstefelom
de inte ens tittar pavilka
IT-I6sningar som finns.

Manga argumenterar
att’det harloser vimed
vartdatawarehouse”,
meninserinte attdetar
vasentligtmycket mer
detaljerad information
ochmycket mer kompli-
cerade analyskedjorsom
kravs for att pavisabe-
drageriforsokikassorna,
ochattdettartid att
konstruera dessa.

Internationelltjobbar
mangadetaljhandelsfore-
tag sedanflera araktivt
med uppféljningochbear-
betningavinternt svinn.
Sverige ligger langt efter.
1USA ochEnglandfinns
mangaexempel paforetag
som har koptin ettanalys-
system och uppnétt ater-
betalning pa sininveste-
ring pa mindre an ettar.

Sadanalésningarhar
visserligenvaritrelativt
dyra, men nugardetatt
hyra analystjansten utan
risk. AttimplementeralT-
16sningen gar snabbt, van-
ligtvisrunt 15 veckor, och
medforvarken stora kost-
nader ellerinvesteringar.

Detargladjande att allt
fler butiker satsar padnya

modernare kassasystem.
Deinbyggdarapporternai
mangakassasystem ar
naturligtvis bra, menlangt
ifrantillrackliga for att
upptackamera kompli-
cerade bedrageriforsok -
eller for att ta fram juridiskt
héllbarabevis. Har arett
kraftfullt analyssystem
ovarderligt.

Idagfinnsdetféretag
som ar specialiserade pa
attupptacka och snabbt
bearbetainterntsvinn.
Teknikenarmogen, och
nuardethdg tid att detalj-
handelsféretagentar sitt
ansvar!




